Seurakoulutus
markkinointi, viestinta ja
sponsorointi
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Markkinointi




Materiaalit seuratoimintaan

 Tietopaketti uusille jasenille
* Myyntimateriaali yhteistyosopimuksia varten

« Bannerit (some, www, uutiskirje), luukutus flyerit
harrastustoimintaa varten

« Kuvapankki (suositellaan kayttamaan seuran omia kuvituskuvia)
* Muista tekijanoikeudet ja kuvausluvat



Markkinointi

« Kohderyhmat, tavoitteet ja budjetti
 Markkinointisuunnitelma

 Markkinointikanavat
* Kun et halua maksaa turhasta niin kohdenna digiin
« Sahkoiset suorat, verkkosivut, some, ostettu digi- tai printtimedia

» Graafinen ohjeistus
* Logo, fontit, varimaailma, slogan, #hashtagit



Tilien perustaminen

e Kun perustat seuralle tileja eri kanaviin, niin kayta seuran yleista
sahkopostiosoitetta. Talloin kayttajatunnus tai salasana el jaa

henkilovaihdosten myota kenenkaan yksittaisen henkilon
sahkopostiin.

* On parempi jakaa salasanoja useammalla, ettei markkinointi- ja
viestinta kuormitu vain muutamille henkilaille.

* Muistattehan pitaa kirjaa kenella on myonnetty salasanoja
seuran eri jarjestelmiin.

e VValhtakaa salasanat saannollisesti




Digimainonta

 Nakoislehtien
valisivumainonta

* Display-mainonta:
Tuotenostot, paraati ja
digikokosivu

* Muista kohdennus
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SOME-postaukset




Vaikuttava somepostaus

* Yksi asia ytimekkaasti. Jos sinulla enemman kerrottavaa niin tee useampi
postaus.

« Kenelle? Mita haluan viestia? Mita vastaanottaja hyotyy sanomastani?
« Hyvaa suomenkielta ja kayta luistelijoiden koko nimea.

» Laajenna linkilla. (Muista poistaa linkki tekstista (FB) kun artikkeli noussut
postaukseen)

e Tagaa muut mukaan @

 Valitse #hastagit huolella ja kayta hakukenttaa

« Kuvat, videot, emojit ja luetteloinnit lisaavat huomiota

* Muista mainita kuvaaja &

« JPG valokuviin ja PNG bannereihin/logoinen seka resoluutio 72 ppi



Ennakkokysymyksia

* Miten seuroissa on huolehdittu somevastuu; kenella on ns.
paarooli? Enta miten huolehdittu siita, etta kaikista joukkueista
ja YL-ryhmista tulisi someen saanndllisesti materiaalia?

Miten on sovittu paivitysvastuu valmentajien ja vanhempien
kesken, ellei ole palkattua seuratyontekijaa valmentajien
lisaksi?

* Minua kiinnostaa erityisesti kauden paattavan jaashown
markkinoinnin tehostaminen



Facebook — kaikkea kaikille

* Luo Business Manager, jonka kautta teet mainoksia
https://business.facebook.com/

* Muista kytkea Instagram Facebookiin niin voit hallinnoida molempia
samasta paikasta

« Kannattaa hyodyntaa erityisesti reelseja
 Pohdi WhatsApp painikkeen lisaamista sivuille

* Mainoskuvissa Kiinnitetaan erityista huomiota mainoskuvien tekstin
maaraan: tekstia sallitaan vain 20 % kuvasta. Jos tekstia on kuvassa
enemman, mainoksen jakelua voidaan rajoittaa: nayttamisen hinta
kasvaa tal pahimmassa tapauksessa mainosta ei nayteta ollenkaan.

* Muista kohdennus mainonnassa aluekohdennus, demografiat ja
Kiinnostuksen kohteet.



https://business.facebook.com/

Facebook niksit somebuustaus-tiimille

« Toimi heti kun julkaisu on tehty! WhatsApp paras valine somebuustaus-
timille.

 Valitse muu reaktio kuin tykkays. Tama lisaa julkaisun nakyvyytta, kun
algoritmi arviol julkaisun paremmaksi.

« Kommentoi julkaisua enemman kuin yhdella sanalla ja lisaa kommenttiisi
emoji. Myos tama lisaa nakyvyytta, ja tulevat kommenttisi nakyvat
julkaisuissa paremmalla paikalla.

» Reagoi ja vastaa muiden kayttajien kommentteihin. Kun julkaisussa
kaydaan keskustelua, se saa nakyvyytta pidempaan Facebookissa.

 Tallenna julkaisu. (3 pistetta julkaisun oikeassa ylakulmassa)



Instagram — mielikuvia, tarinoita

 |G:n profiilissa on vain yksi linkkipaikka — hyddynné https://app.later.com/
-sivustoa ja ohjaa kavijat bion kautta lukemaan lisaa.
 Linkkia ei kannata kirjoittaa auki kuvatekstiin.

« Kannattaa hyodyntaa erityisesti reelseja

* Muista hyodyntaa #, emoijit, tallennuspainike, koska jokainen toiminto lisaa huomiota
(max 30 # / postaus)

« Mieti milla # potentiaalinen asiakas voi |0ytaa sisaltosi #luistelu #taitoluistelu
#luistelutaito #muodostelmaluistelu #harrastus ...

|G ajastus Business Suite (toimii seka FB etta 1G)

« Storyyn saa tagattua "nakyméattdmasti” muita kayttgjia. Tata kannattaa hyédyntaa,
jotta muut voivat jakaa matalalla kynnyksella storyja eteenpéin ja tuoda nain

nakyvyytta seuran tilille.
 Toistaiseksi Meta Business Suitella storyja ajastettaessa muiden tagaaminen ei

onnistu.



https://app.later.com/

« Toimi heti kun julkaisu on tehty!
WhatsApp paras valine
somebuustaus-tiimille.

» Tallenna seuran/liiton %ulk_ais_ut itsellesi
muistiin. Tama toiminto ei nay muille
kgKttajllle,__mutta se lisaa julkaisujen
nakyvyytta huomattavasti.

* Tallentaminen tapahtuu painamalla
mallissa ympyroitya
tallennuskuvaketta.

* Lisaksi voit tykata, kommentoida ja
lahettaa julkaisun yksityisviestina
lisataksesi nakyvyytta. Nama
toiminnot I0ytyvat kuvan alta.
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e Laadukas kuva
» Selkea teksti
e Sijaintimerkit, #, @
 Call to action
* Ole aktiivinen
» Tykkaa ja kommentoi
« Seuraa ja verkostoidu

 Osallista seuraajia

* Toista samoja asioita vahan
eri nakokulmista




Tik Tok — nuoret ja lajin ulkopuoliset
massat

 TikTok on muutaman viime vuoden ailkana kohonnut
suursuosioon etenkin nuorten keskuudessa.

 TikTokin algoritmi on lahtokohtaisesti muita alustoja tarkempi.

* Trendaava video voi saavuttaa miljoonasuosion, vaikka
kayttajalla el olisi ennestaan paljoa seuraajia.
* Voisi siis argumentoida, etta TikTok on talla hetkella paras kanava
saavuttaa taysin lajin ulkopuolisia ihmisia.

* Uusi ominaisuus vaikuttaa mahdollisesti TikTokin algoritmiin,
silla EU-alueella sovellukseen tulee pian uusi ominaisuus, jolla
voi estaa personoidut videosuositukset.



Sponsorointi lyhyesti

* Nykyaan yleisemmin yhteistyOkumppanuus, koska sopimukset
ovat vastavuoroisia.

* YhteistyOkumppanuudet rakennetaan sponsoroivan yrityksen
tarpeiden varaan.

e Sponsoria etsivana on siis tarkeaa pohtia ensisijaisesti, miten
voi itse auttaa potentiaalista sponsoria.

« Sponsoreita etsitadn kohderyhma edella.

o \erkostoituminen avainasemassa. Kaikki kohtaamiset voivat
olla tulevaisuuden yhteistyokumppaneita.



Viestinta




Sisainen viestinta

» Jasenet ovat seurojen VIP-asiakkaita!

» Jokaisella seuralla tulee olla ydinviesti/arvolupaus, joka kiteyttaa seuran
toiminnan ja kertoo syyn, miksi juuri meidan seurassa kannattaa harrastaa.

« Jokaisella seuralla on hyva olla nimetty viestintavastaava, joka toimii laheisessa
yhteisty0ssa seuran johdon ja avainhenkildiden kanssa.

» Tiedotuksen on oltava systemaattista: mielellaan liikaa kuin liian vahan.

» Viestinnan on oltava lapindkyvaa, ajantasaista ja rehellista.
Tiedotetaan aktiivisesti esim. hallituksen paatoksista, kilpailutuloksista ja muista
seuran asioista. Suosituksena on kuukausittainen seuratiedote.

» Vapaaehtoisten johtamisessa viestinnélla on ratkaiseva rooli. Tietopaketti
vapaaehtoistoimijoille on hyva olla (toimintaohje ja tehtavakuvaukset).



Ennakkokysymyksia

* Sisdinen tiedotus seurassa: sen tehostaminen, ja kanavat eli mika
menee parhaiten lapi jasenistolle

* Miten paljon seurat tekevat / saavat lapi mediatiedotteita, millaisin
teemoin?



Ulkoinen viestinta

« Some: paatetddn kanavat, 4dnensavy (tone of voice) ja ketka paivittavat kanavia (valmentajat,
valitut urheilijat, seurakoordinaattori jne.)

» Verkkosivut ovat virallisen tiedon kotipaikka, joten aktiivinen paivittdminen a ja o. Muista esitella
strategiaan perustuvat missio ja visio, painopisteet, arvolupaus jne. -> asiakas tietda mita odottaa.

» Paikalliseen mediaan (lehti ja radio) kannattaa luoda luotettava ja aktiivinen suhde

» Saanndllinen aiheiden tarjoaminen. Mieti valmiiksi kiinnostavat aiheet (uusi valmentaja,
uusi yhteistydkumppanuus, tapahtumat, omien urheilijoiden kuulumiset jne.)

» Muista, ettd inmiset ja heidan tarinansa kiinnostavat!!

» Pitkélle pureksittu ennakkoinfo toimituksiin paria viikkoa ennen paikallista kilpailua; aikataulu, miksi
kilpailu on tarked, mista 10ytyy lisédinfot, ketd voi haastatella jne.

» Muistutus tapahtumaviikolla: toimittaako seura tiedotteen ja kuvat vai saapuuko toimittaja / kuvaaja
paikalle?

» Tapahtumien LIVE-streamaukset oman somen/verkon tai paikallismedian kanavan kautta.



Vastuullinen viestinta

. Tunne kohderyhmési. Mita tiedotat, kenelle tiedotat?

. Vastuullinen viestintd kumpuaa seuran missiosta, visiosta ja strategiasta.
. Vastuu tiedottamisesta on sovituilla henkil6illa (esim. kriisiviestinta).
Varaudu ennalta kriisiviestintaan.

Ole vastuullinen somessa.

Ala karjista, valta klikkiotsikoita, ole positiivinen ja pysy faktoissa.

N o o p N o

Panosta kuviin. Nakyvéatkd arvot kuvissanne? Tukevatko kuvat imagoanne? Muista kuvien kayttdoikeudet ja
kuvausluvat. Pohdi myds huomioitko vdhemmistdja kuvissa?

8. GDPR: tietosuojalupa, tietosuojaseloste, rekisterinpitdja, tietosuojavastaava.



Verkkosivut

* \Verkkosivut toimivat sekd markkinointi- etta viestintakanavana

» \Verkkosivuilla tulisi olla ainakin nama tiedot
» Ajankohtaista / uutiset
» Seuran esittely (sadnnot)

Toimihenkildiden ja luottamushenkilbiden esittely
Laskutustiedot

Ryhmien esittely yhteyshenkildineen

Jaa- ja oheisvuorojen aikataulut
Yhteistyokumppanit ja sidosryhmat

Linkit some-kanaviin

 Kilpailukalanteri, jossa kotikisat vahvasti esilla

 Jasensivut (vain jasenille)
« Johtokunnan sivut (vain johtokunnalle)



Viestintasuunnitelma, esimerkki

Tavoitteet

- Paatavoite: esim. tehda seuraa
tunnetummaksi
- Pienempi tavoite: esim. saada voittoa
kilpailujarjestamisesta

Viestintakanavat

- esim. somemainonta, Google Ads,
lehtimainonta, radio

Kenelle viestitaan

- esim. pienten lasten vanhemmat
- esim. yrityspdattdjat

Resurssit

- kuka tekee, milld tydkaluilla
- milld budjetilla

Mittarit

- esim. maksetun FB-mainonnan
saavuttavuusluvut
- nettisivun klikkaukset
- saavutetut sponsorieurot

Ydinviesti

- esim. hyoty jonka saa tulemalla
seuraasi
- vahvistaa seurasi tarinaa
- vetoaa tunteisiin

Aikataulu

- mitd tehddadn & milloin tehd&dan




Aihe/teko/tapahtuma Tiedote Netti

Luistelukoulu
vko 3

Helmikuu 2021

vko 7 15.2. Uutiskirje

Maaliskuu 2021

Tahan voi kirjoittaa huomioita, mita asioita tarvitsee valmistella

Esim. toimintakertomuksen tekeminen ja tiedojen kerdaminen
joukkueilta/ryhmilta

ko 11 cipaitumainos Il BN

Huhtikuu 2021

vko 15 Uutiskirje

vko 14 Kevatkokouskutsu _

Valmentajarekrytoinnit




SOME-ohjeita




Facebook

* Profiilikuva
720 x 720 px
Profiilikuva nakyy profiilissa ja uutisvirrassa pyoreana, eli Facebook

rajaa neliomuotoisesta profiilikuvasta kulmat pois. Varmista siis, ettei
profiilikuvasi reunoilla ole mitaan kuvan kannalta oleellista.

e Kansikuva
820 x 312 px

Kansikuvaksi on myds mahdollista ladata video, jonka on oltava
kooltaan vahintaan 851 x 312 px ja kestoltaan 20-90 sekuntia.



Facebook

* Linkkijulkaisu
630 x 1200 px.
Jos haluat muokata kuvaa julkaisun jalkeen niin sinun tulee tehda se
julkaisutyokalun kautta.

 Syote (feedi)
1080 x 1080 (1:1) px ja 1080 x 1350 (4:5) px (mobiiliystavallinen)
JPG tai PNG, alle 100 kilotavua

On hyva muistaa, etta nelio- ja pystykuvilla saat enemman “palstatilaa”
uutisvirrassa kuin vaakakuvalla.

 Stories 1080 x 1920 px (9:16) — peittaa koko nayton
* Reels 1080 x 1350 (4:5)



Facebook

 Video
MP4- tai MOV-muodossa, H.264-pakkausstandardilla.
Videotiedoston koko saa olla enintaan 4 Gt.
Videon pituus: 1 sekunti — 240 minuuttia. Algoritmit tykkaavat 3 min
pitkista.
Videoihin kannattaa aina lisata aanen lisaksi tekstitykset, silla katsoja ei
valttamatta klikkaa videoista aania paalle.

e Karuselli

1080 x 1080 px
Karusellissa tulee olla kahdesta kymmeneen korttia, jotka voivat myos olla

videoita. Karusellivideoihin patevat samat suositukset kuin normaaliin
videojulkaisuun, jotka kavimme edellisessa kohdassa lapi.



Facebook

* Facebook-tapahtumasivun kuvakoot
1920 x 1005 px
Suositeltu videon kesto: 30 sekuntia
Jos lisaat tapahtuman kansikuvaan tai -videoon tekstia, kannattaa se

asetella kuvan keskelle, jolloin se nakyy parhaiten eika leikkaudu pois
mobiililaitteilla.

* Facebook-ryhman kuvakoot
Kansikuva 1640 x 856 px
Ala sijoita kuvan yla- tai alaosaan (eli 96 pikselin osuus ylhaalla ja
alhaalla) tekstia tai muuta tarkeaa tietoa, silla mobiililaitteilla kuva voi
leikkautua naista kohdista. Suosittelemme tekstin asettamista kuvan
keskelle, jotta se nakyy parhaiten.




Instagram

e Syote (feedi)
1080 x 1080 (1:1) px ja 1080 x 1350 (4:5) px (mobiiliystavallinen)

e Story ja reels mainonta
1080 x 1920 px (9:16) — peittaa koko nayton



TikTok

* Videot max 10min pitkia
e Kannattaa kuitenkin suosia paasaantoisesti lyhyempia alle 60 sekunnin videoita

e Pystyvideo (mitat 1080 x 1920 px)

* Sovelluksessa musiikkia
e Kayttajien miksaamia aania ja muuta musiikkia maan ja taivaan valilla

* Trendaavien aanien kaytolla voi saavuttaa paljon nayttokertoja.

* Videon tarkein toiminta seka tekstit kannattaa asetella ruudun keskelle
korkeussuunnassa, silla sovelluksen oma layout "peittaa" videota ala- ja
ylareunasta.

* Videoiden tekstittaminen auttaa laajemman yleisdn saavuttamisessa.



Instagram

Kuvat

 Profiilikuva 110 x 110 px

* Nelidkuva gallerianakymassa 1080 x 1080 px

 Story / reels / IGTV 1080 x 1920 px (peittda koko naytto)

Videot

 Normaali 1 min, stories 15 sek (voi ketjuttaa), pidemmat IGTV

* Reels on IG versio tik-tokista

e Kun kaytat reelsia niin huomioi, etta sita voi leikata vain edesta tai takaa
e Algoritmi suosii useampia leikkauksia

* Pystyvideot



YouTube — lajimarkkinointi, valmennus

Kuvat

Profiilikuva 800 x 800 px
Kansikuva 2560 x 1440 px
Thumbnail 1280 x 720 px



Videoiden tekeminen

« Hyva markkinointikanava uusien harrastajien ja
seuratoimijoiden rekrytoimiseen
« KATSE - kameran linssi tai yksi piste naytolla, kayta takakameraa
* ILME - hymy valloittaa kuulijansa
« AANI - rauhallisuus ja selkeys, kéyta tekstitysté (85 % videoista
katsotaan ilman aanta)
* Apuvalineet
« Gimbal-jalusta pitda kuvan vakaana
 Valo kameran takaa kasvoihin
 Bluetooth-kuulokkeita voi kayttaa mikrofonina



Videoiden tekeminen

« Kameran asento
* |G pysty, FB ja YouTube-vaaka

 Editointi
* iMovie / iPhone
« Kinemaster / android
 Clipchamp https://clipchamp.com/en/



https://clipchamp.com/en/

Kuvankasittely

» Canva - helppokayttoinen kuvankasittelyohjelma, jossa valmiita
mallipohjia mm. julisteisiin, esitteisiin, some-postauksiin
nttps://www.canva.com

* Pohjia voi jakaa myos oman tiimisi kesken perustamalla rynmia,
jolloin kaikille ei tarvitse antaa seuran Canvan-tunnuksia.



https://www.canva.com/

Linkkeja

» https://emojipedia.org — emojien selitteet

» https://login.mailchimp.com — jasen- ja uutiskirjeet
 https://fi.surveymonkey.com — kyselytydkalu (max 10)
 https://bitly.com/ - linkkien lyhentaminen

» https://wetransfer.com — isojen tiedostojen lahetys

« https://www.google.fi - mm, tekstinkasittely, taulukkolaskenta, esitykset, sahképosti,
iimoittautuminen, tallennuspilvi

* https://www.ilmaisohjelmat.fi/etusivu

+ https://www.microsoft.com/fi-fi/microsoft-365/free-office-online-for-the-web - tekstink&sittely,
taulukkolaskenta, esitykset, sahkoposti, IImoittautuminen

» https://www.canva.com — kuvankasittely ja taustojen poisto
» https://pixabay.com/fi/ - ilmaiskuvia

» https://www.gimp.org - kuvankasittely

* https://later.com - IG linkit



https://emojipedia.org/
https://login.mailchimp.com/
https://fi.surveymonkey.com/
https://bitly.com/
https://wetransfer.com/
https://www.google.fi/
https://www.ilmaisohjelmat.fi/etusivu
https://www.microsoft.com/fi-fi/microsoft-365/free-office-online-for-the-web
https://www.canva.com/
https://pixabay.com/fi/
https://www.gimp.org
https://later.com

Yhteydenotot

Salla Makela, 040 586 4585,
salla.makela(at)stll.fi



